
RÜCKSENDEFORMULAR

Vor- und Nachname Firma

Telefon

E-Mail Adresse

Kunden-Nr.

Rechnungs-Nr.

ARTIKEL-NR. ARTIKEL BEZEICHNUNG MENGE RÜCKSENDEGRUND

Augustin Group GmbH & Co. KG | Skandinavien-Bogen 5 | 24983 Handewitt | +49 (0) 4608 973 66 0 | info@augustin-group.de | augustin-group.de

ALTTEIL-RÜCKGABEBEDINGUNGEN

Die Rücknahme von Altteilen (aufbereitete Gebraucht-
teile) ist nur in der Originalverpackung mit vollständig 
ausgefülltem Rücksendeformular möglich.

Das Altteil muss baugleich, vollständig, unzerlegt 
(Rückgabe im Lieferumfang vom Neuteil) und sauber 
(ohne starke Ölverschmutzung oder ähnliches) sein.

RÜCKSENDEGRUND 

1 falsches Teil

2 Transportschaden

3 zu späte Lieferung

4 nicht mehr benötigt

Um die Rücksendung zuordnen zu können, ist es zwin-
gend erforderlich, das Formular vollständig auszufüllen.

Die Rückerstattung erfolgt über die ursprünglich 
 verwendete Zahlungsmethode.

5 Ware defekt

6 Altteil

7 anderer Grund:

 ________________________


	Vor und Nachname: 
	Telefon: 
	EMail Adresse: 
	Firma: 
	KundenNr: 
	RechnungsNr: 
	undefined: 
	undefined_2: 
	undefined_3: 
	undefined_4: 
	undefined_5: 
	undefined_6: 
	undefined_7: 
	undefined_8: 
	undefined_9: 
	undefined_10: 
	undefined_11: 
	undefined_12: 
	undefined_13: 
	undefined_14: 
	undefined_15: 
	undefined_16: 
	undefined_17: 
	undefined_18: 
	undefined_19: 
	undefined_20: 
	undefined_21: 
	undefined_22: 
	undefined_23: 
	undefined_24: 
	undefined_25: 
	undefined_26: 
	undefined_27: 
	undefined_28: 
	7 anderer Grund: 


