/AUGUSTINCROUP

RUCKSENDEFORMULAR

Um die RUcksendung zuordnen zu kdnnen, ist es zwin-

gend erforderlich, das Formular vollstandig auszufullen.

Vor- und Nachname

Die Ruckerstattung erfolgt Uber die ursprunglich
verwendete Zahlungsmethode.

Telefon

Firma

E-Mail Adresse

ARTIKEL-NR. ARTIKEL BEZEICHNUNG

Kunden-Nr.

Rechnungs-Nr.

MENGE RUCKSENDEGRUND

ALTTEIL-RUCKGABEBEDINGUNGEN

Die Rucknahme von Altteilen (aufbereitete Gebraucht-
teile) ist nur in der Originalverpackung mit vollstandig
ausgefulltem Rucksendeformular moglich.

Das Altteil muss baugleich, vollstandig, unzerlegt
(RlUckgabe im Lieferumfang vom Neuteil) und sauber
(ohne starke Olverschmutzung oder dhnliches) sein.

RUCKSENDEGRUND
1 falsches Teil 5 Ware defekt
2 Transportschaden 6 Altteil

3 zu spate Lieferung 7 anderer Grund:

4 nicht mehr bendtigt
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